
3rd-Level Engineer 80-100% (w/m/d)

Jetzt bewerben

Jeden Tag arbeiten wir hart daran, Kleinunternehmer erfolgreicher zu machen. Klingt ehrgeizig? Ist es auch. Deshalb
brauchen wir deine Hilfe.

Wir vertreten die Philosophie, dass sich jedes Unternehmen hochwertige und effiziente Softwarelösungen leisten können
soll. Deshalb ist bexio heute die führende Anbieterin webbasierter Business-Software für Kleinunternehmen.

Wir sind weiter auf Expansionskurs und zählen über 90'000 Kunden, über 7'000 Treuhand-Partner und mehr als 150
Mitarbeitende. Um weiter zu wachsen, brauchen wir tatkräftige Unterstützung!

3rd-Level Engineer 80-100% (w/m/d)

What awaits you:
On a day to day basis you will collaborate with the support as well as development organization investigating technical
anomalies reported by our customers.
Together with the 3rd level team you will act as the single point of contact between the teams supporting our
customers and the technical departments.
For technical matters, such as inquiries around the bexio API, the 3rd level team facilitates the communication directly
with customers.
You will work in a modern environment driven by continuous improvement and be given the opportunity to bring in your
ideas to further optimize and automate the daily business.

https://bexio.onlyfy.jobs/application/apply/ge2u473qoj1ylkwdweqpyazasvcl2lt


What we expect from you:
Troubleshooting complex technical problems is not only an ability but rather a passion of yours.
The technical stack around LINUX, GIT, MySQL, PHP and/or Java is not new to you.
You have natural curiosity and a continuous learning and experimental mindset.

Was du von uns erwarten darfst:
Work smart: Flexible Arbeitszeiten sind bei uns an der Tagesordnung. Ausserdem wählst du den für deine Aufgaben
idealen Arbeitsort, wann immer dies deine Arbeit erlaubt.
Fairer Lohn: Du leistest gute Arbeit, wir die angemessene Bezahlung.
Du bist wichtig - Das Herzstück unserer Firma sind die Mitarbeitenden. Deshalb gehen wir respektvoll und
unkompliziert miteinander um. Zudem geben wir dir den Freiraum, dich in einem positiven Arbeitsumfeld persönlich zu
entfalten.
Team first: Ein gutes Team leistet noch bessere Arbeit. Deshalb organisieren wir regelmässig Mitarbeiter-Events, um
den Zusammenhalt zu stärken.
Gesunde Mitarbeitende: Uns geht es gut, wenn es dir gut geht. Deshalb fördern wir eine ausgewogene Balance
zwischen Arbeit-und Privatleben mit Sport- und Entspannungsangeboten.
Mehr als nötig: bexio übernimmt für dich den grösseren Prämienanteil der Pensionskasse. Zudem bieten wir ein auf
dich und dein Leben passendes, individuelles Wahlprogramm.
Du kannst von günstigen Mobile Abo Konditionen profitieren.

Was du sonst noch über uns wissen solltest:
Wir sind ein junges dynamisches Unternehmen, welches im Team gemeinsam daran arbeitet, ein grossartiges Produkt
noch besser zu machen. Du bist bei uns richtig, wenn du mit uns in lebendiger Scale-Up-Atmosphäre an dieser Ideologie
arbeiten willst und das Web sowie seine Möglichkeiten liebst. Bei uns gibt es Raum, sich persönlich und fachlich in einem
positiven Arbeitsumfeld weiterzuentwickeln und deinen Ideen den nötigen Freiraum zu geben.

Sounds good? Then apply directly online with the following link. For the sake of the environment, please refrain from
sending paper applications - digitalized form is sufficient.

We are looking forward to meeting you!

Jetzt bewerben

https://bexio.onlyfy.jobs/application/apply/ge2u473qoj1ylkwdweqpyazasvcl2lt

